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TEBex = TEB + ex
TEB است و ( پزشکی)نماد درمانexنماد تجربه؛



TEBexنامباویشــپسلامتکاروکسبطبرکتشـــ
وزشکانپویژهمارکتینگوبرندینگتخصصیآژانسنخستین

.می باشدایراندرپزشکیمراکز
رندبمدیریتوبرندسازیدانشکهباوریماینبرTEBexدرما
مراجعینآگاهیافزایشموجب،پزشکیمراکزوخدماتحوزهدر
ارائهکیفیترشدوپزشکانشانواعتبارحفظنتیجهدرو

.شدخواهدپزشکیمراکزوهاکلینیکدرخدمات



You can replace the  

image on the screen 

with your own

Mark Doe

Our 
Managers

You can replace the  

image on the screen 

with your own

Adelyn Keller

رضویپژمان
TEBexمدیرههیاترئیس

سابقهسال12ازبیش
اجراییمدیریتوریاست

درمانیمراکزوبیمارستان

مسعود یگانه
TEBexمدیرعامل 

مدیریت استراتژیک،دکتری 
آموخته دانشگاه بهشتیدانش 

صباغیانشهدین
TEBexمدیراجرایی 

علمدانشگاهآموختهدانش
سال5ازبیشباصنعتو

ژهپرواجرابیمدیریتسابقه
پزشکیهای

امیر شهرابی
مدیر طراحی 

TEBexسیستم های فروش  

سال سابقه طراحی 4بیش از 
سیستم های فروش در

کلینیک



Them Us

:ما به این جمله باور داریم 

هیچ دو کلینیک مشابهی، 
.یکسانی برای رسیدن به موفقیت ندارندمسیر 



About TEBex



T E B e x
A c a d e m y

آموزشیدوره20در1401شهریورماهپایانتا1395سالازکلینیکمدیروپزشک356کوچینگوآموزش

هایدورهبرگزاریدرایرانصنعتیمدیریتسازمانانحصارینمایندهMBAوDBA1398سالازپزشکیخدماتحوزهدر

 1398کارگروه جایزه ملی تحول دیجیتال در بخش سلامت و درمان به انتخاب وزارت ارتباطات در سال

 کتاب تخصصی استراتژی برند، بازاریابی و تبلیغات ویژه خدمات و مراکز پزشکی 3تالیف
کالبدشکافی اینستاگرام/ ست بازاریابی و تبلیغات پزشکی / استراتژی های بازاریابی در حوزه خدمات درمانی 



 پزشکی و مرکز بیمارستان، کلینیک 78طراحی برنامه استراتژیک

 شهرهای مختلف در ( مطب /کلینیک/بیمارستان) پروژه پزشکی 168کمپین تبلیغاتی و جذب برای بیش از برنامه ریزی و اجرای

 پروژه توریسم درمان 8کمپین تبلیغاتی و جذب اجرای

 1401تا پایان شهریورماه سال 1399ماه کلینیک زیبایی و دندانپزشکی از آبان 11اندازی کامل راه

T E B e x &
S e t t i n g  u p  C l i n i c s

1401تا پایان شهریور ماه سال 



صلیاهایپایهازیکی(مطب/مرکز)کلینکپرسنلتوانمندسازیکهایمرسیدهباوراینبهTEBexدرما
ومدهیمیآموزشکیفیتبالاترینباراایمکردهتجربهوآموختهآنچهتمامرواینازاست،موفقیت

.بودخواهیمشماتیمکناردرمربییکهمانند

E x p e c t
m o r e



Project Stories of 
168 projects
A few examples



زیباییکلینیک:حوزه
کلینیکبرداریبهرهواندازیراهمالی،توجیهیطرحتهیه:درخواست

:اصلیمشکل
مایلولیندنداشتزیباییوپزشکیزمینهدرقبلیسابقهودانشگذاریسرمایهتیم
.بودندحوزهاینبهورودبه
:حلراه

Feasibility)توجیهیطرحتهیهازپس Study)توسطکلینیکمحلتامینو
هبرنامپرسنل،آموزشواستخدامداخلی،طراحیتجهیزات،خریدگذاران،سرمایه

.شدانجاممنظمبطورآموزشجذب،تبلیغ،سیکلاجرایوتبلیغاتریزی
1399:پروژهشروع
ماه7:اجرازمانمدت
تهران:اجرامحل

:نتیجه
مینسودرکلینیک.شداندازیراهوتجهیزماهیکمدتظرفکلینیکساختمان

درناکنوهم.رسیدظرفیتماکزیممبهخوداصلیفعالیتدراندازیراهازپسماه
.فعالیتهاستهمهدروریبهرهافزایشوهاشاخهسایرکردنفعالحال



01
شدو راه اندازی در حالت فلت، طراحی، تجهیز ظرف مدت یک ماه ساختمان کلینیک 



01
نفر پرسنل در بخش های مختلف، 11همچنین با جذب 

.اولین مراجعه کننده را پذیرش نمودام 38در روز 
E x p e c t
m o r e



زیباییکلینیک:حوزه
کلینیکاندازیراهومالیتوجیهیطرحتهیه:درخواست

:اصلیمشکل
بهایلتمولینداشتندراپزشکیحوزهدانشگذاریسرمایهتیمنیزپروژهایندر

داشتندراحوزهایندرگذاریسرمایه
:حلراه

Feasibility)توجیهیطرحتهیهازپس Study)تیمتوسطکلینیکمحلتامینو
TEBexگرفتهرنظدرکلینیکبرندینگبرایکهاستراتژیبراساسملکبازسازی

پزشکی،تیمباهمکاریتجهیزات،خریدسپسوانجامماه1مدتظرفشد،
ذب،جتبلیغ،سیکلاجرایوتبلیغاتریزیبرنامهپرسنل،آموزشواستخدام

.شدانجاممنظمبطورآموزش
1400:پروژهشروع
ماه3:اجرازمانمدت
تهران:اجرامحل

:نتیجه
ماهناولیدرکلینیک.شداندازیراهوتجهیزماهیکمدتظرفکلینیکساختمان

.رسیدظرفیتماکزیممبهخوداصلیفعالیتدراندازیراهازپس

02



02
.براساس مدلی که برای طراحی فضا در نظر گرفته شده بود، بطور کامل بازسازی، تفکیک فضا و دیزاین شدظرف مدت یک ماه ساختمان کلینیک 



02
مختلف،هایبخشدرپرسنلنفر8جذبباهمچنین

تکمیلبه،ام30روزدرونمودپذیرشراکنندهمراجعهاولینام9روزدر
وپوستزیباییخدماتظرفیت%60تقریباولیزربخشظرفیت100%

.رسیدکلینیکپزشکانبرایبوتاکسوفیلرتزریق

E x p e c t
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زیباییوپوستکلینیک:حوزه
صدقمجدداونبودهفعالمدتیکهزیباییکلینیکمجدداندازیراه:درخواست

.داردرابازاربهورود
:اصلیمشکل

زارتواستانداردهایومجددمجوزاخذفرایندباموسسپزشکیتیمآشناییعدم
اندازیراهنیازموردسرمایهبرایمالیریزیبرنامههمچنیندرمان،وبهداشت
.کلینیک

:حلراه
ک،کلینیتجهیزمجوز،اخذودرمانمعاونتکارشناسانباارتباطجهتهماهنگی

.پرسنلآموزشوجذبوتبلیغاتیریزیبرنامه
1399:پروژهشروع
ماه6:اجرازمانمدت
تهران:اجرامحل

:نتیجه
ک،کلینیتجهیزمجوز،اخذودرمانمعاونتکارشناسانباارتباطجهتهماهنگی

.پرسنلآموزشوجذبوتبلیغاتیریزیبرنامه



03
نزدیکازودارندحضورکلینیکدرمستمربصورتاندازی،راههایماهدرهموارهTEBexاجراییتیمکلینیک،اندازیراههایپروژهدر

دهندمیآموزشراپرسنلوسازیپیادهراکلینیکفرآیندهای



پلاستیکجراحیتخصصفوقپزشک:حوزه
بیمارانتعدادافزایش:درخواست

:اصلیمشکل
یکیدرمخاطبجذبدنبالبهونمودهدریافتتهرانمطبپروانهتازگیبهپزشک

تبلیغات،امانجعلیرغمواستپلاستیکجراحیاساتیدتمرکزمکانهایتریناصلیاز
.نیستمطلوبنتیجه

:حلراه
ابرقابتقابلزیبایی،جراحیخدماتازشاخههربهشدهدادهتخصیصبودجه
کردند،میفعالیتفیلدهاازهریکدرتخصصیبطورکههمکارانتبلیغاتیبودجه

.نبود
قبولیابلقمیزانبهشاخههردرپزشککهیافتافزایشنحویبهتبلیغاتیبودجه

.شوددیدههازمینهازیکهردر
1397:پروژهشروع
سال3:اجرازمانمدت
تهران:اجرامحل

:نتیجه
زایشافسهبهیکازفعالمطبهایتعدادکهبودنحویبهبیمارانتعدادافزایش

سالاصلیماههایدرجراحیعمل100سقفبهپزشکعملهایتعدادویافت
د.رسی(کرونامشکلوجودباحتی)

04
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05
دندانپزشکی:حوزه

منطقهدندانپزشکیکلینیکترینلوکساندازیراه:درخواست
:اصلیمشکل

کشورموجودمحدودیتهایدردندانپزشکیپیشرفتهتجهیزاتخرید
منطقهدرایحرفهنیرویکمبودبدلیلپرسنلینیرویتامینمشکل

:حلراه
کشورازخارجازتجهیزاتازبرخیتامین•
شغلیمتقاضیاناززیادیتعدادباآنلاینوحضوریمصاحبه•
زیانداراهازپیشکلینیک،محلدرپرسنلیآموزشفشردهجلساتبرگزاری•

1400:پروژهشروع
ماه5:اجرازمانمدت
اردبیل:اجرامحل

:نتیجه
تمامیباولیتاخیرماه1.5باکرونامحدودیتهایبهمربوطمشکلاتبدلیلکلینیک

نینهمچومجازیفضایوتلفنپاسخگوییبرایدیدهآموزشپرسنلوتجهیزات
.شداندازیراهدندانپزشکان،بهخدمتبرایدستیاریتیم



05
محلدرمستمربطورTEBexاندازیراهتیمفرآیندها،اجرایوپروژهپرسنلاستخدامجهت

.کردندمیاجراوپیگیریراامورتمامینزدیکازوبودندحاضرکلینیک



Problem
زمانیکه با دیدکافی و بررسی تمامی 
جوانب وارد یک پروژه می شویم، برای 
تمامی اتفاقات یک برنامه داریم

Solution



Thank You
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Tebex.ir

@tebex.ir

021-26642596


